                         ANKETNI UPITNIK III
Molimo Vas da popunite sva polja u anketnom upitniku. Pažljivo pratite postavljena pitanja, a informacije prikupite sa pažnjom. Svrha upitnika je prikupljanje informacija o stanju procesa informatizacije Univerziteta/fakulteta u Kantonu Sarajevo.
Pored upitnika potrebno je da u prilogu dostavite izvještaj o upotrebi ICT-a u vašoj ustanovi u: nastavi, administraciji, projektima i sl. Upitnik možete pronaći u e-formi na web stranici Ministarstva obrazovanja i nauke www.monks.ba  – sektor informatizacije. Jedan ovjereni primjerak dostavite u Ministarstvo obrazovanja i nauke (fax 562-128 ili poštom), a drugi primjerak pošaljite e-mailom na adresu monks@ks.gov.ba.  Rok za dostavu upitnika je 7  dana.

Sve informacije koje budu prikupljene i obrađene biće dostavljene Vladi Kantona Sarajevo na razmatranje.

Ukoliko su Vam potrebne dodatne informacije, pozovite nas na telefon 562-069; 562-132 ili pošaljite upit na navedeni e-mail.

	KONTAKT INFORMACIJE

 (Opće/opšte kontakt informacije)



	Naziv institucije 
	 Ime i prezime dekana/dekanese

	 Telefon
	 Fax
	 E-mail

	 Adresa
	 Opština/općina
	 Web stranica institucije

	 Ukupan broj nastavnog osoblja
	
	

	Ukupan broj studenata redovnih/vanrednih
	
	

	 Informacije o osobi odgovornoj za Informacione tehnologije (održavanje računara, mreža, internet stranica itd.)


	 Ime

	 Prezime

	
	

	 Telefon
	 Fax

	 Mobitel
	 E-mail

	 zanimanje
	

	

	INFORMACIJE O INTERNET KONEKCIJI I WEB STRANICAMA
 (Molimo Vas da navedete samo provjerene podatke)



	 1. Da li Vaša institucija posjeduje konekciju na Internet (od kada)?
	□ DA           □ NE


	 2. Koliki su mjesečni troškovi pretplate?
	

	 3. Ukoliko je odgovor na pitanje 1. DA, navedite naziv Internet Service Providera (ISP) čije usluge koristite.
	

	 4. Ukoliko je odgovor na pitanje 2. DA, navedite vrstu konekcije koju koristite.
	□ Dial up

□ ISDN

□ ADSL

□ Kablovski

□ Wirelles (bežični)
□ ostalo


	 5. Ukoliko je odgovor na pitanje 2. DA, navedite brzinu konekcije koju koristite.
	□ 33,8 Kbps

□ 128 Kbps

□ 256 Kbps

□ 512 Kbps

□ 1 MBps
□ 2 MBps
□ > 2 MBps


	 6. Posjeduje li Vaša institucija vlastitu web stranicu?
	□ DA           □ NE


	 7. Ukoliko je odgovor na pitanje broj 5. NE, kakvi su vaši planovi u vezi kreiranja vlastite web stranice?
	□ ne planiramo vlastitu web stranicu

□ stranica je u pripremi

□ planiramo uskoro
□ ne znam


	 8. Ukoliko je odgovor na pitanje broj 5. DA, koliko često vršite ažuriranje (update) Vaše web stranice?

	□ svaki dan

□ sedmično

□ mjesečno

□ godišnje

□ nikada


	 9. Ukoliko je odgovor na pitanje broj 5. DA, ko vrši ažuriranje (update) Vaše  web stranice?
 
	□ naše informatičko osoblje

□ studenti

□ treće lice, firma



	
	

	 10. Da li ste zadovoljni podrškom (support-om) koji Vam pruža Univerzitetski 
       teleinformacioni centar (UTIC)?
	□ DA           □ NE
 

	 11. Da li postoje eventualne prepreke koje Vam onemogućavaju kvalitetan rad 
      u primjeni ICT-a?
	□ DA           □ NE


	 12. Ukoliko je odgovor na pitanje 11. DA, navedite prepreke
	□ mali diskovni prostori

□ nedovoljan broj email account-a

□ spor server

□ ostalo (navedite)_______________



	13. Smatrate li da je vašoj instituciji (nastavnicima i studentima) potreban 
      pristup elektronskim naučnim bazama podataka?
	□ DA           □ NE


	14. Smatrate li da Ministarstvo treba finansijski podržavati pretplate na naučne 
      baze podataka?

	□ DA           □ NE


	15. Ukoliko je odgovor na pitanje 14. DA navedite koje baze bi bile korisne za 
     vašu instituciju?
	

	16.Navedite elektronske baze podataka na koje je pretplaćena vaša institucija/ 
    cijenu i period pretplate 
	

	17.Navedite elektronske časopise na koje je pretplaćena vaša institiucija/cijenu 
    koštanja pretplate i period pretplate.
	

	18. Da li koristite neke druge besplatne ili donirane baze podataka. Navedite 
     koje?
	

	19. Vaše mišljenje o portalu www.unsa.ba 
	

	20. Da li ste zadovoljni sa informacijama koje možete pronaći na web stranici 
     Ministarstva obrazovanja i nauke www.monks.ba 
	□ DA           □ NE


	 21. Molimo da navedete sve Vaše prijedloge, komentare i sugestije za poboljšanja postojeće stranice : 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


	 INFORMACIJE O RASPOLOŽIVOJ RAČUNARSKOJ OPREMI UKLJUČUJUĆI SVE OBJEKTE INSTITUCIJE
 (Molimo Vas da navedete samo informacije o ispravnoj opremi)



	 Broj računara koji se koriste u centralnoj zgradi ili objektu
	 

	 Broj računara koji se koriste u ostalim objektima
	

	 Broj računara koji su na raspolaganju studentima
	

	 Broj računara koji su umreženi u računarsku mrežu
	

	 Ukupan broj računara
	

	 Da li planirate nabavku nove  računarske opreme i koje?

	

	
	

	
	

	 INFORMACIJE O INFORMACIONOM SISTEMU STUDENTSKE SLUŽBE


	 Informacije o  rukovodiocu studentske službe


	 Ime

	 Prezime

	
	

	 Telefon
	 Fax

	 Mobitel
	 E-mail

	 Zanimanje
	

	Navedite s koliko prostora raspolaže studentska služba

	

	 1. Da li koristite ISSS koji je razvio i implementirao Univerzitet (UTIC)
	 

	 2. Ukoliko je odgovor NE, navedite razloge 
	

	 3. Ukoliko je odgovor na pitanje 1.DA, da li ste zadovoljni njegovom 
     primjenom?

	

	 4. Ukoliko je odgovor NE, navedite zašto.
	

	 5. Ukoliko je odgovor na pitanje 1. NE, navedite da li koristite neki drugi sistem

     ili planirate implementaciju univerzitetskog ISSS-a 
	

	
	

	 Broj zaposlenih u studentskoj službi
	

	 Broj računara koji se koriste u studentskoj službi
	

	 Da li računari u studentskoj službi  imaju pristup Internetu?
	

	 Da li fakultet posjeduje Intranet mrežu?
	

	 Da li u nastavi koristite ICT tehnologije ?

	

	 Da li koristite neke druge softvere/sisteme, koje?

softvere 
	

	 Da li studenti imaju na raspologanju računare /informatičke kabinete za rad?

	

	
	

	
	

	
	

	INFORMACIJE O BIBLIOTECI/BIBLIOTEČKO-INFORMACIONOM CENTRU


	 Informacije o rukovodiocu biblioteke


	 Ime

	 Prezime

	
	

	 Telefon
	 Fax

	 Mobitel
	 E-mail

	 Zanimanje
	

	Navedite s koliko prostora raspolaže biblioteka/čitaonica?

	 Navedite broj bibliotečkih jedinica i broj naslova u biblioteci?
	 

	 Od toga koliko jedinica i naslova je monografskih publikacija?
	

	 Koliko jedinica i naslova je periodičnih publikacija?


	

	 Ostala literatura (rječnici, leksikoni, enciklopedije)
	

	 Broj zaposlenih u biblioteci/čitaonici
	

	 Broj računara koji se koriste u biblioteci?
	

	 Broj računara koji se koriste u čitaonici?
	

	 Da li računari u biblioteci imaju pristup Internetu?
	

	 Ukupan broj računara
	

	 Da li biblioteka posjeduje bibliotečki softver ili sistem i koji?

	

	 Ukoliko je odgovor na prethodno pitanje DA navedite cijenu koštanja   

 softvera/sistema?
	

	 Ukoliko je odgovor DA da li ste zadovoljni njegovim preformansama i  

 primjenom
	

	 Da li se bibliotečki fond redovno obnavlja?
	

	 Da li studenti plaćaju korištenje biblioteke i koliko?
	

	 Predviđena (potrebna) sredstva za nabavku nove literature
	

	 Da li je bibliotečko osoblje uključeno u permanentnu edukaciju?
	

	 Navedite prijedloge, sugestije za poboljšanja rada biblioteke 
	

	INFORMACIJE O STANDARDNIM PROGRAMIMA INSTALIRANIM NA VAŠIM RAČUNARIMA
 (Standardnim programom smatramo operativne sisteme i pakete programa za kancelarijsko poslovanje)


	Ime programa ili  operativnog sistema
	Sa licencom

(Broj računara)


	Bez licence

(Broj računara)



	Operativni sistem Windows 3.11


	
	

	Operativni sistem Windows 95


	
	

	Operativni sistem Windows NT (bilo koja verzija)


	
	

	Operativni sistem Windows 98


	
	

	Operativni sistem Windows 2000
	
	

	Operativni sistem Windows ME


	
	

	Operativni sistem Windows Server (bilo koja verzija)


	
	

	Operativni sistem Windows XP (Home, Pro i MCE)


	
	

	Operativni sistem Windows Vista


	
	

	Paket programa MS Office 97


	
	

	Paket programa MS Office 2000


	
	

	Paket programa MS Office XP


	
	

	Paket programa MS Office 2003


	
	

	Paket programa MS Office 2007


	
	

	Ostali operativni sistemi (Linux, MacOS, Soliris...)


	
	

	Ostali Office zamjenski paketi (Open Office...)


	
	


	INFORMACIJE O SPECIFIČNIM PROGRAMIMA KOJI SE KORISTE U OKVIRU VAŠE EDUKATIVNE INSTITUCIJE
 (Specifičnim programom smatramo namjenske programe. npr. kancelarijsko poslovanje, finansije, kadrovska služba itd...)


	 Ime programa 
 (Tačan naziv)
	Broj licenci

(Broj rač. jedinica)

	Proizvođač
(Kompanija)


	
	
	

	
	
	

	
	
	

	 INFORMACIJE O SPROVEDENIM OBUKAMA IZ INFORMACIONIH TEHNOLOGIJA U POSLJEDNJE 3 GODINE 

 (Npr. Osnove Windowsa, MS Office ili specifični treninzi)


	 Oblast implementiranog treninga
	Broj učesnika iz kadrovskih službi Vaše edukativne institucije

	Broj učesnika predavača, profesora, nastavnika i učitelja

	Ukupan broj učesnika

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


………………………………………………………………………
                     ………………………………………………………………………

Ime i prezime ovlaštene osobe

                      Funkcija ovlaštene osobe
………………………………………………………………………

Datum
 
………………………………………………………………………


Potpis ovlaštene osobe
………………………………………………………………………
                     ………………………………………………………………………

Potpis dekana/dekanese

                       Pečat institucije
	Anketni upitnik popunite i pošaljite u roku od 7 dana od dana prijema istog, na našu e-mail adresu   monks@ks.gov.ba i na naš fax 033/562-218. 
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